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Verordnung
iber die Berufsausbildung zum Friseur/zur Friseurin®)

Vom 21. Mai 2008

Auf Grund des § 25 Abs. 1 der Handwerksordnung in
der Fassung der Bekanntmachung vom 14. September
1998 (BGBI. | 8. 3074, 2006 | S. 2095), der zuletzt durch
Artikel 146 der Verordnung vom 31. Oktober 2006
(BGBI. | 8. 2407) geandert worden ist, in Verbindung
mit § 26 der Handwerksordnung, der zuletzt durch Ar-
tikel 2 Nr. 4 des Gesetzes vom 23. Marz 2005 (BGBI. |
S. 931) geandert worden ist, verordnet das Bundesmi-
nisterium fir Wirtschaft und Technologie im Einverneh-
men mit dem Bundesministerium fur Bildung und For-
schung:

§1
Staatliche
Anerkennung des Ausbildungsberufes

Der Ausbildungsberuf Friseur/Friseurin wird nach
§ 25 Abs. 1 Satz 1 der Handwerksordnung zur Ausbil-
dung fiir das Gewerbe Nr. 38, Friseure, der Anlage A
der Handwerksordnung staatlich anerkannt.

§2
Dauer der Berufsausbildung
Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§3
Struktur der Berufsausbildung
Die Berufsausbildung gliedert sich in

1. Pflichtqualifikationseinheiten gemfR § 4 Abs. 2 Ab-
schnitt A und C,

) Diese Rechtsverordnung ist eine Ausbildungsordnung im Sinne des
§ 25 der Handwerksordnung. Die Ausbikdungsordnung und der damit
abgestimmte, von der Standigen Konferenz der Kultusminister der
Lander in der Bundesrepublik Deutschland beschiossene Rahmen-
lehrplan fur die Berufsschule werden demnéchst als Beilage im Bun-
desanzeioer veraffentlicht

2. eine im Ausbildungsvertrag festzulegende Wahiqua-
lifikationseinheit der Auswahlliste gemaf § 4 Abs. 2
Abschnitt B.

§4
Ausbildungsrahmenplan,
Ausbildungsberufsbild

(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindes-
tens die im Ausbildungsrahmenplan (Anlage) aufgefihr-
ten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche
Handlungsfahigkeit). Eine vom Ausbildungsrahmenplan
abweichende Organisation der Ausbildung ist insbhe-
sondere zuldssig, soweit betriebspraktische Besonder-
heiten die Abweichung erfordern.

(2) Die Berufsausbildung zum Friseur und zur Friseu-
rin gliedert sich wie folgt {(Ausbildungsberufsbild):

Abschnitt A

Gemeinsame berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kennt-
nisse und Fahigkeiten:

1. Kundenmanagement:

1.1 Kunden- und dienstleistungsorientiertes Handeln,
1.2 Betreuen, Beraten und Verkaufen;

2.  Friseur-Dienstleistungen:

2.1 Pflegen des Haares und der Kopfhaut,
2.2 Haarschneiden,

2.3 Gestalten von Frisuren,

2.4 Dauerhaft Umformen,

2.5 Farbverindernde Haarbehandlungen,
3. Dekorative Kosmetik und Manikire;

4. Betriebsorganisation:

4.1 Betriebs- und Arbeitsablaufe.



Bundesgesetzblatt Jahrgang 2008 Teil | Nr. 19, ausgegeben zu Bonn am 26. Mal 2008

4.2 Pflegen von Maschinen, Geriten und Werkzeu-
gen,

4.3 Schutz der Haut und der Atemwege sowie Hygie-
ne,

4.4 Qualitatssicherung,

4.5 Arbeiten im Team,

4.6 Informations- und Kommunikationssysteme,;

5. Marketing:

5.1 Werbung, Prasentation und Preisgestaltung,

5.2 Kundenbindung;

Abschnitt B

Weitere berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fahigkeiten in den Wahlqualifikationseinheiten:

1 Pflegende Kosmetik/Visagistik,
2. Langhaarfrisuren,

3. Nageldesign/-modellage,

4 Haarersatz,

5. Coloration;

Abschnitt C

Integrative Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten:
1. Benfsbildung, Arbeits- und Tarifrechi,

2. Aufbau und Organisation des Ausbildungsbetrie-
bes,

3. Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,
4, Umweltschutz.

§5
Durchfohrung der Berufsausbildung

(1) Die in dieser Verordnung genannten Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten sollen so vermitteit wer-
den, dass die Auszubildenden zur Ausiibung einer qua-
lifizierten beruflichen Tatigkeit im Sinne von § 1 Abs. 3
des Berufsbildungsgesetzes befahigt werden, die ins-
besondere selbststindiges Planen, Durchfihren und
Kontrollieren einschliefit. Diese Befahigung ist auch in
der Prifung nach den §§ 6, 7 und 8 nachzuweisen.

(2) Die Ausbildenden haben unter Zugrundelegung
des Ausbildungsrahmenplans einen Ausbildungsplan
zu erstellen.

(3) Die Auszubildenden haben einen schriftlichen
Ausbildungsnachweis zu fuhren. lhnen ist Gelegenheit
zu geben, den schriftlichen Ausbildungsnachweis wah-
rend der Ausbildungszeit zu fihren. Die Ausbildenden
haben den schriftlichen Ausbildungsnachweis regelma-
Rig durchzusehen.

§6
Gesellenprifung

(1) Die Gesellenpriifung besteht aus den beiden zeit-
lich auseinanderfallenden Teilen 1 und 2. Durch die
Gesellenpriifung ist festzustellen, ob der Prifling die
berufliche Handlungsfihigkeit erworben hat. In der Ge-
sellenpriifung soll der Prufling nachweisen, dass er die
dafur erforderlichen beruflichen Fertigkeiten be-
herrscht, die notwendigen beruflichen Kenntnisse und
Fahigkeiten besitzt und mit dem im Berufsschulunter-
richt zu vermittelnden, fir die Berufsausbildung we-
sentlichen Lehrstoff vertraut ist. Die Ausbildunasord-
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nung ist zugrunde zu legen. Dabei sollen Qualifikatio-
nen, die bereits Gegenstand von Teil 1 waren, in Teil 2
nur soweit einbezogen werden, als es fir die Festle-
gung der Berufsbefahigung erorderlich ist.

(2) Bei der Emittlung des Gesamtergebnisses wird
Teil 1 mit 25 Prozent, Teil 2 mit 75 Prozent gewichtet.

§7
Teil 1 der Gesellenpriifung

(1) Teil 1 der Gesellenpriifung soll Mitte des zweiten
Ausbildungsjahres stattfinden.

(2) Teil 1 der Gesellenpriifung erstreckt sich auf die
in der Anlage 2 fiir die ersten drei Ausbildungshalbjahre
aufgefthrien Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
sowie auf den im Berufsschulunterricht zu vermitteln-
den Lehrstoff, soweit er fir die Berufsausbildung we-
sentlich ist.

(3) Teil 1 der Gesellenpriifung besteht aus dem Pri-
fungsbereich Klassische Friseurarbeit.

{4) Fur den Priffungsbereich Klassische Friseurarbeit
bestehen folgende Vorgaben:

1. Der Priifling soll nachweisen, dass er

a) Haar und Kopfhaut beurteilen, reinigen und pfle-
gen,

b) Kopfhaut mit verschiedenen Techniken massie-
ren,

c) Haare mit klassischen Techniken schneiden,

d) Haare mit verschiedenen Umformungstechniken
gestalten,

e) Gerite, Materialien und Arbeitsmittel auswahien
und einsetzen sowie den Arbeitsplatz unter Be-
rilcksichtigung hygienischer und ergonomischer
Anforderungen einrichten und pflegen,

f) Kunden serviceorientiert betreuen,

g) die fur die Prufungsaufgabe relevanten fachlichen
Hintergriinde aufzeigen und die Vorgehensweise
begriinden

kann.

2. Dem Priifungsbereich sind folgende Tatigkeiten zu-
grunde zu legen:

a) Ausfithren einer klassischen Friseurarbeit an der
Dame mit dauerhafter Umformung und zwei Ein-
legetechniken und

b) Ausfithren einer klassischen Friseurarbeit am Her-
ren einschliefich Fohnen.

3. Der Priifling soll nach Nummer 2 Buchstabe a eine
Arbeitsaufgabe mit situativem Fachgesprach und
schriftlichen Aufgabensteliungen durchfuhren sowie
nach Nummer 2 Buchstabe b ein Priifungsstiick er-
stellen.

4. Die Priufungszeit betragt insgesamt 270 Minuten. In-
nerhalb dieser Zeit soll die Arbeitsaufgabe in 210 Mi-
nuten einschtieflich 10 Minuten situatives Fachge-
sprach und 60 Minuten schriftiche Aufgabenstel-
lungen durchgefithrt werden. Das Prifungsstiick soll
einen zeitlichen Umfang von 60 Minuten haben.

5. Die Arbeitsaufgabe einschiieflich des situativen
Fachgespraches und der schriftlichen Aufgabenstel-
lungen ist mit 70 Prozent und das Prifungsstick mit
30 Prozent zu aewichten.
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§8
Teil 2 der Gesellenpriifung

(1) Teil 2 der Gesellenpriffung erstreckt sich auf die
in der Anlage aufgefihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten sowie auf den im Berufsschulunterricht zu
vermittelnden Lehrstoff, soweit er fiir die Berufsausbil-
dung wesentlich ist.

(2) Die Gesellenpriifung besteht aus den Prifungs-
bereichen:

1. Friseur- und Kosmetikdienstleistungen,

2. Friseurtechniken,

3. Betriebsorganisation und Kundenmanagement,
4, Wirtschafts- und Sozialkunde.

(3) Firr den Prifungsbereich Friseur- und Kosmetik-
dienstleistungen bestehen folgende Vorgaben:

1. Der Priifling soll nachweisen, dass er
a) Haare mit modernen Techniken schneiden,
b) Haarfarbe in Farbtiefe und -richtung veréndem,
¢) Styling- und Finishtechniken einsetzen,
d) kosmetische Behandlungen durchfiihren,
e) Kundenwiinsche ermitteln und berlicksichtigen,

f) Kunden unter Berlicksichtigung der Haarqualit&t
und -quantitét, der Kopf- und Gesichtsform, der
Gesamterscheinung, asthetischer Aspekte sowie
modischer Trends beraten und das Beratungser-
gebnis bei der Behandlung umsetzen,

g) Behandlungspline erstellen, dem Kunden erldu-
tem und dokumentieren,

h) Arbeitsablzufe kunden- und serviceorientiert un-
ter Beachtung wirtschaftlicher, organisatorischer,
dkologischer und qualitatssichemder Mafnah-
men planen, vorbereiten, abstimmen und umset-
zen; Arbeitsergebnisse kontrollieren und beurtei-
len,

i) Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,
Schutz der Haut und Atemwege sowie Hygiene-
standards beachten

kann.

2. Dem Priifungsbereich sind folgende Tatigkeiten zu-
grunde zu legen:

a) Ausfilhren .einer modernen Friseurarbeit an der
Dame zu einem besonderen Anlass mit einem da-
rauf abgestimmten Make-up und

b) Ausfihren einer modernen Friseurarbeit am Her-
ren,

3. Der Prifling soll nach Nummer 2 Buchstabe a eine
Arbeitsaufgabe durchfthren sowie nach Nummer 2
Buchstabe b ein Priiffungsstiick anfertigen. Der Priif-
ling soll im Rahmen der Arbeitsaufgabe die prakti-
sche Aufgabe durchfithren und mit praxisbezogenen
Unterlagen dokumentieren sowie eine Gespréchssi-
mulation in Form eines Kundenberatungsgespra-
ches durchfthren. Bei der Arbeitsaufgabe sind die
in der Wahlqualifikation nach § 3 Nr. 2 erworbenen
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten zu berick-
sichtigen.

4. Die Pritfungszeit betragt insgesamt 315 Minuten. In-
nerhalb dieser Zeit soll die Arbeitsaufgabe in 270 Mi-
nuten einschlieflich 10 Minuten Gesprachssimula-
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tion und das Prifungsstiick in 45 Minuten durchge-
fithrt werden.

5. Die Arbeitsaufgabe einschliefllich der Dokumenta-
tion und der Gesprichssimulation ist mit 70 Prozent
und das Pridfungsstiick mit 30 Prozent zu gewichten.

(4) For den Prifungsbereich Friseurtechniken beste-
hen folgende Vorgaben:

1. Der Priifling soll nachweisen, dass er

a) fachliche Zusammenhinge der Haarbehandlung,
der Frisurengestaltung und der dekorativen Kos-
metik erlautern,

b) tatigkeitsbezogene Sachverhalte analysieren und
bewerten sowie

c) Lésungsmaglichkeiten entwickeln und darstellen
kann.

2. Der Prifling soll schriftlich praxisbezogene Aufga-
ben l6sen.

3. Die Priifungszeit betragt 90 Minuten.

(6) Fur den Prifungsbereich Betrisbsorganisation
und Kundenmanagement bestehen folgende Vorgaben:

1. Der Priifling soll nachweisen, dass er
a) Arbeitsabliufe systematisch planen,

b) bei der Betriebsorganisation sowie der Umset-
zung von Marketingmafnahmen im Salon mitwir-
ken und Mafnahmen zur Qualitatssicherung er-
lautem,

c) kunden- und dienstleistungsorientiert sowie be-
triebswirtschaftlich handeln

kann.

2. Der Priifling soll schriftlich praxisbezogene Aufga-
ben I6sen.

3. Die Priifungszeit betragt 90 Minuten.

(6) Fur den Priifungsbereich Wirtschafts- und Sozial-
kunde bestehen folgende Vorgaben:

1. Der Prifling soll nachweisen, dass er aligemeine
wirtschaftliche und geselischaftliche Zusammen-
hange der Berufs- und Arbeitswelt darstellen und
beurteilen kann.

2. Der Priifling soll schriftlich praxisbezogene Aufga-
ben bearbeiten.

3. Die Prifungszeit betragt 60 Minuten.

§9
Gewichtungs- und Bestehensregelung

(1) Die Priifungsbereiche sind wie folgt zu gewich-
ten:

1. Prufungsbereich

Klassische Friseurarbeit 25 Prozent,
2. Prifungsbereich )

Friseur- und Kosmetikdienstleistungen 45 Prozent,
3. Prufungsbereich Friseurtechniken 10 Prozent,
4. Prufungsbereich

Betriebsorganisation

und Kundenmanagement 10 Prozent,
5. Prifungsbereich

Wirtschafts- und Sozialkunde 10 Prozent.
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(2) Die Gesellenpriifung ist bestanden, wenn die
Leistungen

1. im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 mit mindes-
tens ,ausreichend”,

2. im Ergebnis von Teil 2 der Gesellenprifung mit min-
destens ,ausreichend”,

3. im Prifungsbereich Friseur und Kosmetikdienstleis-
tungen mit mindestens ,ausreichend®,

4. in mindestens zwei der iibrigen Prufungsbereiche
von Teil 2 mit mindestens ,ausreichend® und

5. in keinem Priifungsbereich von Teil 2 mit ,ungend-
gend”
bewertet worden sind.

(3) Auf Antrag des Priiflings ist die Priifung in einem
der mit schlechter als ,ausreichend* bewerteten Pri-
fungsbereiche aus Teil 2, in denen Prifungsleistungen
mit eigener Anforderung und Gewichtung schiiftlich zu
erbringen sind, durch eine miindliche Priifung von etwa
15 Minuten zu ergénzen, wenn dies fur das Bestehen
der Priiffung den Ausschlag geben kann. Bei der Ermitt-

Beriin, den 21. Mai 2008
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lung des Ergebnisses fir diesen Prifungsbereich sind
das bisherige Ergebnis und das Ergebnis der mindli-
chen Erganzungsprifung im Verhaltnis von 2 : 1 zu ge-
wichten.

§ 10
Bestehende Berufsausbildungsverhéltnisse

Berufsausbildungsverhiltnisse, die bei Inkrafttreten
dieser Verordnung bestehen, kbnnen unter Anrechnung
der bisher zurickgelegten Ausbildungszeit nach den
Vorschriften dieser Verordnung fortgesetzt werden,
wenn die Vertragsparteien dies vereinbaren und noch
keine Zwischenpriifung abgelegt wurde.

§11
Inkrafttreten, Auerkrafttreten
Diese Verordnung tritt am 1. August 2008 in Kraft.
Gleichzeitig tritt die Verordnung tber die Berufsausbil-

dung zum Friseur/zur Friseurin vom 21. Januar 1997
(BGBI. | S. 36) auller Kraft.

Der Bundesminister
fur Wirtschaft und Technologie
In Vertretung
Otremba



